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1 ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ И КОНЕЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ ИЗУЧЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Цель изучения дисциплины (модуля) 

Целью изучения дисциплины является формирование у студентов системы 

знаний о маркетинге как философии бизнеса, способе управления деятельностью 

субъектов рынка. 

1.2 Задачи дисциплины (модуля) 

Основными задачами изучения дисциплины являются: 

 получение знаний о сущности маркетинга, его задачах и принципах; 

 изучение методов и инструментов исследования рынка. 

 

1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре ОП ВО 

Дисциплина «Маркетинг» относится к обязательной части, формируемой 

участниками образовательных отношений, Блока 1. 

 

1.4 Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с препо-

давателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающих-

ся представлены в таблице 1.1. 

Таблица 1.1, а – Объем дисциплины (модуля) для очной формы обучения 
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4 5 ЗЕ/180 32 - 32 1,5 - - 0,35 34,5 - 44 36,65 экзамен 

Итого 5 ЗЕ/180 32 - 32 1,5 - - 0,35 34,5 - 44 36,65  
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Таблица 1.1, б – Объем дисциплины (модуля) для очно-заочной формы обучения 

 

 

1.5 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (моду-

лю) 

Процесс изучения дисциплины (модуля) направлен на формирование ком-

петенций, представленных в таблице 1.2. 

Таблица 1.2 – Формируемые компетенции 
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6 5 ЗЕ/180 24 - 24 1,5 - - 0,35 34,5 - 60 36,65 экзамен 

Итого 5 ЗЕ/180 24 - 24 1,5 - - 0,35 34,5 - 60 36,65  
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ности ОПК-4.2. Осуществляет выбор инструментальных 

средств для обработки экономических данных в соот-

ветствии с поставленной задачей, анализирует резуль-

таты расчетов и обосновывает организационно управ-

ленческие решения 

ОПК-4.3. Осуществляет обобщение учетно 

аналитической информации разных уровней, необхо-

димой для решения управленческих и финансово-

экономических задач 

ОПК-4.4. Критически сопоставляет альтернативные 

варианты решения поставленных профессиональных 

задач, разрабатывает и обосновывает способы их ре-

шения с учётом критериев экономической эффектив-

ности и возможных социально-экономических по-

следствий 
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2 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Структура дисциплины (модуля) 
Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам), 

с указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебной 

работы приведены в таблице 2.1. 

Таблица 2.1 – Разделы дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

Наименование разделов дисциплины 

 (модуля) 
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4 семестр 

1 Введение в маркетинг 26 8 - 8 10 

2 Процесс управления маркетингом 50 16 - 14 20 

3 Разработка комплекса маркетинга 32 8 - 10 14 

Курсовая работа/проект 36 - - - 36 

Промежуточная аттестация 36 - - - 36 

Итого за семестр 180 32 - 32 116 

Всего: 180 32 - 32 116 

 

2.2 Содержание разделов дисциплины (модуля) 

1 Введение в маркетинг 

Определение маркетинга. Основные понятия маркетинга.  

Концепция совершенствования производства. Концепция совершенствова-

ния товара. Концентрация на сбыте продукта. Потребительская концепция. Кон-

цепция социально-этического маркетинга 

Основные приемы маркетинга. Виды маркетинга. 

 

2 Процесс управления маркетингом 

Понятие маркетингового исследования, его этапы. Определение проблемы и 

цели исследования, тип исследования (поисковый, описательный, эксперимен-

тальный). Разработка плана исследования, определение типа информации (пер-

вичные и вторичные данные).  Методы проведения маркетингового исследования 

(наблюдение, опрос, эксперимент и панель). Анкета как инструмент сбора данных 

(понятие анкеты, ее части, типы вопросов (открытые, закрытые вопросы, шкалы)). 

Правила составления анкеты. Разработка выборочного плана и определение объе-

ма выборки. Анализ собранной информации. 
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Понятие маркетинговой среды организации. Внутренняя и внеш-

няя маркетинговая среда 
Потребительский рынок и его состав. Анализ поведения потребителей. 

Классификация потребителей. Процесс принятия решения о покупке (осознание 

проблемы, поиск информации, предпокупочная оценка возможного варианта по-

ведения по конкретным признакам, решение о покупке, реакция на покупку). 

Понятие делового рынка. Особенности делового покупательского поведе-

ния. Факторы, влияющие на поведение покупателей на деловом рынке. 

Понятие сегментации. Признаки сегментации. Выбор целевых сегментов 

(три стратегии выбора). Позиционирование товара на рынке. Рыночная ниша. 

 

3 Разработка комплекса маркетинга 

Понятие товара, классификация товаров. Товарный знак, упаковка, функции 

упаковки. Жизненный цикл товара, стадии жизненного цикла товара. Формирова-

ние товарного ассортимента и осуществление товарной политики 

Понятие цены. Функции цен. Ценовая политика предприятия (этапы разра-

ботки ценовой политики). Методы ценообразования. Подходы ценообразования. 

Ценообразование со скидками 

Понятие канала распределения. Функции, выполняющие участники канала 

распределения. Характеристика уровней канала (одноуровневый, двухуровневый, 

трехуровневый). Вертикальные, горизонтальные и многоканальные маркетинго-

вые каналы. Система товародвижения 

Понятие продвижения товара. Виды продвижения (реклама, личные прода-

жи, паблик рилейшнз, стимулирование сбыта). Реклама, функции рекламы, виды 

рекламы. Преимущества и недостатки средств рекламы. Положительные и отри-

цательные стороны каждого вида продвижения. 

2.3 Курсовая работа (курсовой проект) 

Основная цель курсовой работы состоит в содействии формированию у 

обучающихся компетенций в соответствии с рабочей программой дисциплины 

«Маркетинг» . Выполнение курсовой работы позволит выявить общую теоретиче-

скую подготовку и полученные знания по дисциплине, а также способствует раз-

витию у обучающихся  навыков к проведению маркетинговых исследований, 

умений самостоятельно и последовательно обобщать, излагать, обрабатывать по-

лученные результаты по проведенным исследованиям в современных условиях.  

В ходе выполнения курсовой работы формируются компетенции, преду-

смотренные рабочей программой дисциплины.  

Выполнение курсовой работы предусматривает следующие задачи:  

- содействие более глубокому усвоению обучающимися дисциплины;  

- углубление, расширение и систематизация теоретических и практических 

знаний обучающихся;  

- развитие навыков использования  экономико – математических и аналити-

ческих методов при выполнении курсовой работы;  
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- овладение методикой исследования при решении конкретных маркетинго-

вых задач, разрабатываемых в курсовой работе;  

- овладение умением делать самостоятельно обоснование, выводы и пред-

ложения.  

Важнейшим требованием к курсовой работе является проведение первично-

го маркетингового исследования для конкретного предприятия, для чего необхо-

димо выбрать вид исследования, разработать марктеинговый инструментарий, ор-

ганизовать проведение исследования, собрать и обработать полученные результа-

ты, сделать на их основании выводы и предложения. 

Примерные темы курсовых работ по дисциплине «Маркетинг» 

1. Маркетинг как философия современного бизнеса.  

2. Маркетинг и его роль в решении задач стратегического развития пред-

приятия (торговли, питания, промышленности и др.).  

3. Маркетинг как концепция рыночного управления.  

4. Маркетинг потребительского общества: состояние и направления совер-

шенствования.  

5. Маркетинг в некоммерческих организациях.  

6. Маркетинг услуг (на примере туризма, автосервиса, гостиничного хозяй-

ства и др.).  

7. Использование маркетинга на совместных предприятиях.  

8. Маркетинг в деятельности международных фирм.  

9. Маркетинг образовательных услуг.  

10. Региональный маркетинг.  

11. Маркетинг банков и финансовых организаций.  

12. Оценка и оптимизация маркетинга предприятия (торговли, промышлен-

ности и др.).  

13. Вирусный маркетинг в деятельности предприятия.  

14. Внутренний маркетинг и его влияние на результативность бизнеса.  

15. Интернет-маркетинг в деятельности предприятия.  

16. Состояние внедрения маркетинга в деятельность предприятия (торговли, 

питания, промышленности и др.).  

17. Использование маркетинга на предприятии: современные проблемы и 

пути решения.  

18. Инструменты малобюджетного маркетинга.  

19. Внешняя и внутренняя среда и ее влияние на содержание маркетинговой 

деятельности предприятия (торговли, питания, промышленности и др.).  

20. Личные подсобные хозяйства населения и их влияние на формирование 

товарного предложения в регионе.  

21. Роль предприятий потребительской кооперации в формировании товар-

ного предложения.  

22. Маркетинговые решения на рынке потребительских товаров.  

23. Методология использования Интернета при проведении маркетинговых 

исследований.  

24. Принятие маркетинговых решений на рынке услуг.  
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3 ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ  ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения 

дисциплины (модуля).  

Промежуточная аттестация обеспечивает оценивание промежуточных ре-

зультатов обучения по дисциплине (модулю). 

Комплект оценочных материалов представляет собой совокупность оценоч-

ных средств (комплекс заданий различного типа с ключами правильных ответов, 

включая критерии оценки), используемых при проведении оценочных процедур 

(текущего контроля, промежуточной аттестации) с целью оценивания достижения 

обучающимися результатов обучения по дисциплине (модулю).  

Комплект оценочных материалов (текущего и промежуточного контроля), 

необходимых для оценивания результатов освоения дисциплины (модуля)  пред-

ставлен в виде отдельного документа по дисциплине (модулю) и  хранится на ка-

федре-разработчике в бумажном или электронном виде. 

3.1 Оценка успеваемости обучающихся 

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация по дисци-

плине (модулю) осуществляется в соответствии с балльно-рейтинговой системой 

по 100-балльной шкале. Пересчет суммы баллов в традиционную оценку пред-

ставлен в таблице 3.1. 

Таблица 3.1. Шкала оценки на промежуточной аттестации 

 
Выражение в баллах  Словесное выражение 

при форме промежуточной 

аттестации - зачет 

Словесное выражение 

при форме промежуточной аттестации 

– экзамен, зачет с оценкой 

от 86 до 100 Зачтено Отлично 

от 71 до 85 Зачтено Хорошо 

от 51 до 70 Зачтено Удовлетворительно 

до 51 Не зачтено Неудовлетворительно 
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4 ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Учебно-методическое и информационное обеспечение 

дисциплины  

4.1.1 Основная литература  
1. Николаева, М. А. Маркетинг: учебник / М. А. Николаева. — Москва: 

Дашков и К, 2023. - 364 с. - Текст: электронный. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/315923  

2. Резник Г. А. Маркетинг: учебное пособие / Г.А. Резник. — 4-е изд., пе-

рераб. и доп. — Москва: ИНФРА-М, 2021. — 199 с. - Текст: электронный. – URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1242303 

4.1.2 Дополнительная литература 
1. Алексунин В. А. Маркетинг: учебник / В. А. Алексунин. — 6-е изд., 

стер. — Москва: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2019. - 214 с. - 

Текст: электронный. – URL: https://znanium.com/catalog/product/1091798 

2. Ким, С. А. Маркетинг: учебник / С. А. Ким. — Москва: Дашков и К, 

2022. — 260 с. - Текст: электронный. – URL: https://e.lanbook.com/book/277337 

4.1.3 Методическая литература к выполнению 

практических и/или лабораторных работ 
1. Методические указания по практическим занятиям по дисциплине «Мар-

кетинг» в электронном виде (место хранения кафедра экономики инновационного 

производства). 

4.1.4 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», профессиональных баз данных, информационно-справочных си-

стем, используемых при осуществлении образовательного процесса по дис-

циплине (модулю) 

1. Электронно-библиотечная система учебной и научной литературы. URL: 

http://znanium.com/. 

2. Электронно-библиотечная система учебной и научной литературы. URL: 

https://e.lanbook.com/. 

3. Электронно-библиотечная система учебной и научной литературы. URL: 

https://urait.ru/. 

4. Научно-техническая библиотека КНИТУ-КАИ [Электронный ресурс]. 

URL: https://kai.ru/web/naucno-tehniceskaa-biblioteka. 

4.2 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) и тре-

буемое программное обеспечение 

Описание материально-технической базы и программного обеспечения, не-

обходимого для осуществления образовательного процесса по дисциплине (моду-

лю) приведено соответственно в таблицах 4.1 и 4.2. 

https://znanium.com/catalog/product/1242303
https://znanium.com/catalog/product/1091798
https://e.lanbook.com/
https://urait.ru/
https://kai.ru/web/naucno-tehniceskaa-biblioteka
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Таблица 4.1 – Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Наименование вида 

учебных занятий 

Наименование учебной ауди-

тории, специализированной 

лаборатории 

Перечень необходимого оборудова-

ния и технических средств обучения 

Лекционные занятия и 

практические занятия 

Учебная аудитория для прове-

дения занятий лекционного 

типа, учебная аудитория для 

проведения занятий семинар-

ского типа, консультаций, те-

кущего контроля, промежу-

точной аттестации 

Учебная мебель: столы, стулья для 

обучающихся; стол, стул для препо-

давателя; доска. 

Аудитория, оснащенная комплексом 

технических средств обучения (про-

ектор  или  интерактивная доска, 

компьютер,   система звукового со-

провождения отображаемых видео-

материалов). 

Курсовая работа Кабинет курсового проектиро-

вания 

 

Учебная мебель: столы, стулья для 

обучающихся; стол, стул для препо-

давателя; доска. 

Аудитория, оснащенная  ПЭВМ с вы-

ходом в интернет 

Самостоятельная работа Аудитория для самостоятель-

ной работы 

Библиотечный фонд: печатные изда-

ния и ЭБС, рабочие места, оборудо-

ванные ПЭВМ с выходом в интернет 

(Wi-Fi), МФУ, принтер 

Таблица 4.2 – Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспе-

чение, в том числе отечественного производства, используемое при осуществле-

нии образовательного процесса по дисциплине  

№  

п/п 

Наименование программного 

обеспечения 

Производитель Способ распространения 

(лицензионное или сво-

бодно распространяемое) 

1 Microsoft Windows  

Microsoft Office 

 Лицензионное 
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5 ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ДЛЯ 

ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИНВА-

ЛИДОВ 

Обучение по дисциплине (модулю) обучающихся с ограниченными воз-

можностями здоровья и инвалидов осуществляется с учетом особенностей психо-

физического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья та-

ких обучающихся. 

Обучение лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов ор-

ганизуется как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов преду-

смотрены дополнительные оценочные материалы, перечень которых указан в таб-

лице 5.1. 

Таблица 5.1 – Дополнительные материалы оценивания для лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

Категории обучающихся 
Виды дополнительных оценочных ма-

териалов 

Формы контроля и оценки 

результатов обучения 

С нарушениями слуха Тесты, контрольные работы, письмен-

ные самостоятельные работы, вопросы 

к промежуточной аттестации 

Преимущественно пись-

менная проверка 

С нарушениями зрения Устный опрос по терминам, собеседо-

вание по вопросам к промежуточной 

аттестации 

Преимущественно устная 

проверка (индивидуально) 

С нарушениями опорно-

двигательного аппарата 

Решение дистанционных тестов, кон-

трольные работы, письменные самосто-

ятельные работы, вопросы к промежу-

точной аттестации 

Преимущественно дистан-

ционными методами 

 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов преду-

сматривается доступная форма предоставления заданий оценочных средств, 

например: 

– в печатной форме; 

– в печатной форме с увеличенным шрифтом; 

– в форме электронного документа; 

– методом чтения ассистентом задания вслух; 

– предоставление задания с использованием сурдоперевода. 

Лицам с ограниченными возможностями здоровья и инвалидам увеличива-

ется время на подготовку ответов на контрольные вопросы. Для таких обучаю-

щихся предусматривается доступная форма предоставления ответов на задания, а 

именно: 

– письменно на бумаге; 

– набор ответов на компьютере; 

– набор ответов с использованием услуг ассистента; 

– представление ответов устно. 
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При необходимости для лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов процедура оценивания результатов обучения может проводиться в не-

сколько этапов. 

Учебно-методические материалы для самостоятельной и аудиторной работы 

обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвали-

дов предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и 

восприятия информации. 

Освоение дисциплины (модуля) лицами с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидами осуществляется с использованием средств обучения об-

щего и специального назначения. 

При занятиях с обучающимися с нарушениями слуха предусмотрено ис-

пользование звукоусиливающей аппаратуры, мультимедийных средств и других 

технических средств приема/передачи учебной информации в доступных формах, 

мобильной системы преподавания для обучающихся с инвалидностью, портатив-

ной индукционной системы. Учебная аудитория, в которой занимаются обучающи-

еся с нарушением слуха, оборудована компьютерной техникой, аудиотехникой, ви-

деотехникой, электронной доской, мультимедийной системой. 

При занятиях с обучающимися с нарушениями зрениями предусмотрено 

использование в лекционных и учебных аудиториях возможности просмотра уда-

ленных объектов (например, текста на доске или слайда на экране) при помощи 

видеоувеличителей для комфортного просмотра.  

При занятиях с обучающимися с нарушениями опорно-двигательного 

аппарата используются альтернативные устройства ввода информации и другие 

технические средства приема/передачи учебной информации в доступных фор-

мах, мобильной системы обучения для людей с инвалидностью. 



 14 

ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 
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