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Анкетирование обучающихся на тему  

«Качество организации образовательной процесса» 

 

Целью анкетирования  является повышение эффективности системы качества 

образования ЧФ КНИТУ-КАИ и образовательного процесса в целом. 

Задача анкетирования: путем опроса обучающихся  выявить степень 

удовлетворѐнности условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса. 

Для достижения цели и реализации поставленной задачи была составлена анкета, 

состоящая из 19 вопросов. 

 В анкетировании приняло участие 107 обучающихся филиала: (анкетирование 

анонимное)  

1. Укажите курс на котором вы учитесь 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 

 (24 чел.) 

12.03.01 Приборостроение 

(38 чел.) 

09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

 (45 чел.) 

   

 
2. Насколько в целом удовлетворяет качество образовательного процесса в ЧФ КНИТУ-

КАИ? 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 
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3. Соответствует ли получаемое образование вашим ожиданиям? 

 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   

 
4. Ваше отношение к качеству организации учебного процесса? 

 

Направления подготовки 27.04.05 

Инноватика 

12.03.01 

Приборостроение 

09.03.01 

Информатика и 

вычислительная 

техника 

Серьезных претензий нет 

Перегруженность аудиторными 

занятиями 

Неудовлетворенность качеством 

занятий 

Неудовлетворенность  организацией 

на экзаменах и зачетах, в том числе 

необъективность оценки знаний 

Несоответствие содержание 

дисциплин современному уровню 

развития науки  и техники  

95,8% 

 

4,2% 

 

4,2% 

 

 

4,2% 

 

 

4,2% 

78,9% 

 

2,6% 

 

7,9% 

 

 

0% 

 

 

2,6% 

 

82,2% 

 

2,2 

 

6,7 

 

 

2,2% 

 

 

6,7% 

 

5. Преподаватели компетентны в своей предметной области? 

 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   



 
6. Умеют ли преподаватели доступно и интересно излагать материал? 

 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   

 
7.  Как часто преподаватели используют на занятиях современные технологии и 

информационные ресурсы? 

 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   

 
8. Заинтересованы ли вы в научной деятельности в рамках выбранного 

направления/специальности? 

 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   



 
9. Какие из представленных в электронной системе BLACBOARD возможностей вы 

считаете наиболее привлекательными для вас? 

 

Направления подготовки 27.04.05 

Инноватика 

12.03.01 

Приборостроен

ие 

09.03.01 

Информатика 

и 

вычислительна

я техника 

Размещение основных материалов по 

дисциплине (лекции, презентации, 

контрольные вопросы, методические 

пособия и др.) 

Размещение дополнительных 

материалов по дисциплине 

Возможность пройти  тест в 

электронном виде 

Возможность заниматься в удобное 

для себя время 

Возможность дополнительного 

общения и консультации с 

преподавателем 

 

 

 

87,5% 

 

29,2% 

 

54,2% 

 

33,3% 

 

16,7% 

 

 

 

78,9% 

 

28,9% 

 

50% 

 

21,1% 

 

21,1% 

 

 

 

 

84,4% 

 

26,7 

 

55,6% 

 

31,1% 

 

8,9% 

 

 

Вывод: Анализ результатов анкетирования  обучающихся показывает в целом 

положительное отношение обучающихся к созданным в филиале условиям для получения 

образования, содержанию, организации и качеству образовательного процесса.  

10. Удовлетворяют ли  взаимоотношения между студентами? 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   

 

11. Удовлетворяют  ли взаимоотношения с преподавателями? 

 

Направления подготовки 



27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   

 
12. Удовлетворяют ли  взаимоотношения с дирекцией/деканатом? 

 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

   

 
13. Удовлетворяют ли  взаимоотношения с куратором? 

 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 

  
 

 
14. Информирует ли вас администрация о возможности оказания социальной 

поддержки студентов (Представление вузовских грантов, оказание материальной 

помощи и др.) 

Направления подготовки 

27.04.05 Инноватика 12.03.01 Приборостроение 09.03.01 Информатика и 

вычислительная техника 



  
 

 

 
 

15.  Что по вашему мнению, может способствовать повышению интереса к учебе 

(укажите подходящие варианты ответов) 

 

Направления подготовки 27.04.05 

Инноватика 

12.03.01 

Приборостроение 

09.03.01 

Информатика и 

вычислительная 

техника 

Внедрение новых или коррекция 

существующих учебных дисциплин и 

образовательных программ с учетом 

развития производства 

Совершенствование форм контроля 

знаний 

Увеличение доли практической 

составляющей учебного процесса 

 

 

 

 

66,7% 

 

25% 

 

45,8% 

 

 

 

 

78,9% 

 

10,5% 

 

39,5% 

 

 

 

 

77,8% 

 

15,6% 

 

24,4% 

 

16. Выберите наиболее значимые для вас образовательные цели (укажите подходящие 

ответы)? 

 

Направления подготовки 27.04.05 

Инноватика 

12.03.01 

Приборостроение 

09.03.01 

Информатика и 

вычислительная 

техника 

Развитие аналитических навыков и 

системного мышления 

Подготовка к будущей карьере 

Развитие навыков общения и 

лидерства  

Получение диплома о высшего 

образования 

 

66,7% 

62,5% 

 

 

50,0% 

 

33,3% 

 

57,9% 

71,1% 

 

 

31,6% 

 

34,2% 

 

60% 

60% 

 

 

37,8% 

 

42,2% 

 

17. Почему при поступлении выбрали КНИТУ-КАИ? 

 

Направления подготовки 27.04.05 

Инноватика 

12.03.01 

Приборостроение 

09.03.01 

Информатика и 

вычислительная 



техника 

Статус национального 

исследовательского университета 

Известность, престиж 

Высокое качество преподавания 

Желание овладеть востребованной 

специальностью, по которой 

осуществляется подготовка 

Перспектива успешного 

трудоустройства, после окончания 

университета 

Посоветовали друзья, 

родственники, знакомые 

 

33,3% 

25% 

58,3% 

 

 

 

41,7% 

 

 

 

54,2% 

 

33,3% 

 

23,7% 

26.3% 

26,3% 

 

 

 

42,1% 

 

 

 

44,7% 

 

26,3% 

 

35,6% 

22,2% 

26,7% 

 

 

 

31,1% 

 

 

 

35,6% 

 

37,8% 

 

 

18. Какие достоинства вы бы выделили в организации обучения в ЧФ КНИТУ-КАИ? 

 

Вывод: В ходе анкетирования студенты отмечают высокий уровень квалификации 

профессорско-преподавательского состава, индивидуальный подход в организации учебного 

процесса, а также тесное взаимодействие вуза с предприятиями. 

 

 

Вывод: Результаты анкетирования показали, что общая удовлетворенность студентов 

различными сторонами образовательного процесса находится на достаточно высоком 

уровне. Однако в жизнедеятельности  филиала имеются аспекты, требующие улучшения и 

корректировки. Также анализ результатов анкетирования обучающихся показывает в 

целом положительное отношение обучающихся к созданным в филиале условиям для 

получения образования, содержанию, организации и качеству образовательного процесса.  

 


