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Анкетирование преподавателей на тему  

«Качество организации образовательной процесса» 

 

Целью анкетирования  является повышение эффективности системы качества 

образования ЧФ КНИТУ-КАИ и образовательного процесса в целом. 

Задача анкетирования: путем опроса педагогических и научных  работников  

выявить степень удовлетворѐнности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса. 

Для достижения цели и реализации поставленной задачи была составлена анкета, 

состоящая из 13 вопросов. 

 В анкетировании приняло участие 22 научно-педагогических работника филиала 

(анкетирование анонимное). Информация, полученная в результате проведения 

исследований в системе управления качеством образования, предназначена для 

внутреннего использования в филиале. 

 

1. Чем вас привлекает работа в  филиале (не более 3 вариантов ответов) 

 Ответы преподавателей % 

1 высоким престижем 58,7% 
2 хорошими условиями труда 63,4% 
3 возможностью интересной  творческой работы со студентами 72,7% 
4 возможностью заниматься наукой, издавать свои труды и внедрять свои 

разработки 

49,7% 

5 хорошей морально-психологической атмосферой в коллективе филиала 54,5% 
6 возможностью  профессионального роста как преподавателя 13,6% 
7 высокой заработной платой 0% 
8 близостью от места жительства 22,7% 
9 интересными направлениями развития высшего образования 4,5% 
 

2. Какой источник информации о жизни  филиала является для вас основным (не 

более 3 вариантов ответа) 

 Ответы преподавателей % 

1 официальные документы (приказы, распоряжения и т.д) 68,2% 

2 заседания кафедры 27,3% 

3 совещания, проводимые в филиале 72,5% 

4 личное общение с руководством 40,9% 

5 информационный сайт филиала, информационно-телекоммуникационная 

сеть «Интернет» 

50% 

6 информацией о жизни филиала не интересуюсь 0% 
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Вывод: большинство преподавателей получают информацию об образовательной 

деятельности филиала на совещаниях, проводимые в филиале, из официальных 

документов, с сайта филиала, информационно-телекоммуникационная сети «Интернет». 

3. Основными задачами филиала и преподавателей в работе  со студентами, по 

вашему мнению, является (выберите 3 задачи, наиболее важные с вашей точки 

зрения) 

 Ответы преподавателей % 

1 передать студентам знания по учебному предмету 72,7 

2 повысить культурный уровень студента 18,2 

3 сформировать у студентов  базовые компетенции 50,8 

4 подготовить высококвалифицированного специалиста 40,9 

5 развить у студента познавательные интересы и способности 40,9 

6 воспитать у студентов активную гражданскую позицию 9,1 

7 научить студентов осознанно и критически воспринимать окружающую 

действительность 

22,7 

8 сформулировать стремление к самосовершенствованию, научить 

самостоятельно приобретать знания 

36,4 

9 развить  творческие способности студентов 4,5 

10 подготовить их к успешной адаптации в обществе и профессии 31,8 
 

4. Какие проблемы учебного процесса требуют, по вашему мнению, первоочередного 

решения? 

 Ответы преподавателей % 

1 недостаток учебно-методической литературы 0 

2 недостаточная материально-техническая база 31,5 

3 слабая оснащенность учебных аудиторий, лабораторий современным 

оборудованием 

31,5 

4 необходимость компьютерного оборудования 27,3 

5 неудобное расписание 0 

6 отсутствие возможности оперативного тиражирования раздаточных 

материалов 

22,7 

7 низкая дисциплина студентов 9,1 

8 уровень научных исследований 13,6 
 

5. Насколько вы удовлетворены деятельностью администрации филиала 

 Полностью удовлетворен(а) 

 Частично удовлетворен(а) 

 Не удовлетворен(а) 

 Затрудняюсь ответить 



 

Вывод: полностью удовлетворены 86.4%, удовлетворены частично 4.5% 

деятельностью администрации филиала 

6.Насколько вы удовлетворены оплатой труда 

 Ответы преподавателей % 

1 Полностью удовлетворен(а) 27,3% 
2 Частично удовлетворен(а) 40,9% 
3 Не удовлетворен(а) 18,2% 
4 Затрудняюсь ответить 13,6% 
 

7. Насколько вы удовлетворены условиями работы в филиале 

 Полностью удовлетворен(а) 

 Частично удовлетворен(а) 

 Не удовлетворен(а) 

 Затрудняюсь ответить 

 

 

8. Насколько вы удовлетворены признанием ваших успехов и достижений 

 Полностью удовлетворен(а) 

 Частично удовлетворен(а) 

 Не удовлетворен(а) 

 Затрудняюсь ответить 

 

 



Вывод: Преподаватели филиала удовлетворены  условиями работы в филиале и 86.3 % 

преподавателей удовлетворены признанием  их успехов и достижений. 

 

9. Насколько вы удовлетворены распределением педагогической нагрузки на кафедре 

 Ответы преподавателей % 

1 Полностью удовлетворен(а) 59,1% 

2 Частично удовлетворен(а) 22,7% 

3 Не удовлетворен(а) 4,5% 

4 Затрудняюсь ответить 13,6% 
 

10. Насколько вы удовлетворены составлением учебного расписания 

 

11. Насколько вы удовлетворены открытостью информации о жизни  филиала 

 Полностью удовлетворен(а) 

 Частично удовлетворен(а) 

 Не удовлетворен(а) 

 Затрудняюсь ответить 

 

 

 

12. Как часто повышаете  свою квалификацию 

  На свое усмотрение 

 1 раз в 3 года 

 1 раз в 5 лет 

 На усмотрение администрации филиала 



 

 

13 . В коллективе присутствует понятия «команда», «корпоративный дух»? 

-да 

-нет 

 

 

Общие выводы: Результаты анкетирования показывают, что преподаватели и научные 

сотрудники в основном удовлетворены или удовлетворены полностью аспектами 

деятельности филиала, отмечают хорошую психологическую атмосферу в филиале, 

возможность заниматься наукой и возможность заниматься творческой работой со 

студентами,  удовлетворены  условиями работы в филиале.  

 

 

 

 

 


